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1.Überblick

Mit Ihrem Iserv Account können Sie derzeit …

• die Abwesenheit Ihres Kindes melden.
• Elternbriefe empfangen.
• temporär einen Termin für den Elternsprechtag 

auswählen und reservieren.
• über den Messenger Nachrichten der Lehrkräfte 

empfangen und Direktnachrichten schreiben. 

Kein Einblick möglich.



2.Benachrichtigungsanzeigen

Bestätigung Ihrer letzten Aktion, 
z.B. Versendung einer Nachricht

Allgemeine Benachrichtigungen, 
wie z.B. ein Elternbrief

Empfangene Nachrichten über den 
Messenger



3.Abwesenheit
Bitte auswählen.

Bitte angeben wie lange die Krankmeldung gilt.

Bitte beachten



4.Elternbrief

Elternbrief anklicken



„Gelesen“ Button anklicken.

Sie können ggf. direkt 
antworten bzw. nachfragen.

Den Elternbrief können Sie sich 
übersetzen lassen.



5.Messenger 

Sie können nur die Klassenlehrerin / den 
Klassenlehrer anschreiben.

Sie können leider keine Räume mit 
mehreren Personen einrichten.



Messenger: Raum verlassen

Klicken Sie auf das „i“.

Unter „Einstellungen“ könne 
Sie den Raum verlassen.



Einstellungen, Passwort u.v.m.

Mit einem Klick auf das Dreieck neben dem 
Namen erscheinen die Reiter, um u.a. Ihre 
Benachrichtigungseinstellungen, Ihr Passwort 
oder Ihr Profilbild ändern zu können.



6.Passwort ändern



7.Benachrichtigungseinstellungen



Benachrichtigungseinstellungen

Klicken Sie auf „Abonnements“.
Passen Sie ggf. die Einstellungen an.



8.Profilbild (optional)

Klicken Sie auf den Stift und laden Sie Ihr Profilbild hoch.

Sie können sich ein 
Profilbild auch 
generieren lassen.
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